
яоб из Акции

Наименование организации
Иностранное общество с ограниченной ответственностью
кнезависимм лаборатория Инвитро> (далее - Компания)

Юридический адрес
почтовый адрес

Республика Беларусь,220063, г. Минск ул. Брикета, д. 30,
помещенио М 202, административное помещение М 202-8

унп 191 121513
окпо 378706295000
Директор лихачевская Татьяна Ивановна

1.



з.26. Минская область, г. Солигорск, б-р Шахтёров,З4,2 этаж;
3.27, Брестская обл., г. Брест, ул. Куйбышева,9-2;
З.28. Брестская обл., г. Брест, ул. Суворова,6З-76;
З.29. Минская обл., г. Слуцк, ул.М.Богдановича, 3-З;
3.30. Гродненская обл.о г. Лида, б-р князя Гедимина, 12-1;
3.31. г. Витебск, ул. Коммунистическая,2З-25;
З,32. г. Витебск, пр-т Московский, 103-183;
З.ЗЗ. Брестская обл., г. Пинск, ул. Первомайская,22А;
З.З4. Брестская обл,, г. Кобрин, ул. Пушкина,2-2;
З.35. Минская обл., г. Борисов, пр-т Революции,5217;
З.З6. Минская обл., г. Молодечно, ул.Великий Гостинец, 72 - 65
З.З7. Минская обл., г. Жодино, ул. Гагарина,5l1r-1;
3.38. Гродненская обл., г. Гродно, ул. Пушкина, З5-71;
З .З9. Гродненская обл., г. Гродно, ул. Великая Ольшанка , |7 -З;
З.40. Гродненская обл., г. Гродно, пр-т Янки Купалы, 69-82;
З.4|. Витебская обл., г. Полоцк, ул. Пушкина,20-7;
З.42. Витебская обл., г. Новополоцк, ул. Молодетсная,205-57 (к.1-11);
3.43. Брестская обл., г. Брест, ул. Московская, 247-109;
3.44. Могилёвская обл., г. Могилёв, ул. Пионерская, 29-12;
З.45. Гомельская обл., г. Гомель, ул. Барыкина 86-136;
З.46. Гомельская обл., г. Мозырь, б-р Юности,52-2;
З.4'/. Витебская область, г. Орша, ул. В. Ленина 19-8;
3.48. г. Минск, пр-т Победителей, 7зl|-4Н, пом. 4Н-2 - 4II-10, 4Н-12 - 4Н-14:
З.49. г. Могилев, ТТТццдlа, 54А-195а;
3.50. г. Бобруйск, ул. Ульяновская, 49-844а;
3.51. г. Минск, ул. Иосифа Жиновича,22-10|;
З.52. г. Минск, пр-т Щзержинского, 123-550;
З.5З, г. Минск, пр-т Щзержинского, 94-456;
З.54. г. Гомель, ул. Мазурова,25 - 82
3.55. г. Минск, пр-т Независимости, |68l|-77;
3.56. г. Минск, пр-т Щзержинского 26-З95.
4. Сроки проведения Акции и режим работы ОМО (ИНВИТРО).
4.1. Срок проведения Акции: с 20.1 |.2024 по З0. \1.2024 включительно.
4.2. Организатор оставляет за собой право изменения сроков проведения Акции, о чём

УчастниК АкциИ будет информирован допоЛнительно согласно разделу б настоящих Правил.
4.З. РеЖим работы ОМО (ИНВИТРО> MoiKHo узнать на сайте www.invitro.by или по

ТеЛефонам справочной службы компании: S (17) 218-78-01 (звонок бесплатный со всех
стационарньrх телефонов Республики Беларусь), короткий номер 7807 (для абонентов А1, мтс,
Life).

5. УчастникиАкции.
в Акции могут принять участие совершеннолетние дееспособные физические лица,

несовершеннолетние физические лица, эмансипированные в установленном законодательством
республики Беларусь порядке, недееспособные или ограниченно дееспособные физические лица с
обязательным присутствие своих законных представителей, а также несовершеннолетние лица с
обязательным присутствием своих законных представителей или с их согласия, полученного в
установленной форМе в соответствиИ с законодательствоМ РеспублиКи Беларусь, на условиях,
предусмоТренныХ настоящимИ Правилами, являющиеся: гражданами Республики Беларусь,
иностранными гра}кданами, лицами без гражданства) получившими разрешение на постоянное
проживание в Республике Беларусь (вид на жительство), добровольно изъявившие желание
участия в Акции (далее - кУчастники Акции>) в порядк9, указанном в разделе 7 настоящих
Правил.

пациент - физическое лицо, полr{ающее медицинские и сопутствующие с ними услуги.
Пациент может выступать в качестве Участника Акции, в порядке, указанном в разделе 7
настоящих Правил.

ЗаКОнный rrредставитель - родители, усыновители (удочерители), опекун, попечитеJrь, а
также организация, на попечении которой находится пациент.



По окончании выполнения лабораторньтх исследований результаты лабораторных :

исследований недееспособных лиц вьцаются их законным предстt}витеJIям, выступающим
заказчикаI\{и при зак&}о лабораторных исследований.

б. Пор"до* и способ информирования Участников Акции об условиях и сроках её

проведения.
6.1. Информацию об Акции Участники могут попучить через следующие источники:
6.1.1. Краткие условия Акции рЕIзмещаются на информационньж стендах в ОМО

кИНBИTPo>пoaДpeсaМ'yказaннЬIмBpaздeпe3нacтoящиxПpaвилi
6.1.2, Подробные условия Акции можно уточнить у администраторов ОМО кИНВИТРО>

в местах проведения Акции;
6.1.3. По телефонам справочной службы ИНВИТРО: S (17) 278-78-07 (звонок бесплатный

со всех стационарньгх телефонов Республики Беларусь), короткий номер 7807 (для абонентов А1,
МТС, Life), а также на сайте ИНВИТРО в сети Интернет по адресу www.invitro.by;

6.2. В случае досрочного прекращения Акции информация об этом булет опубликована
Организатором Акции на сайте www.invitro.by.

1, Порядок участия в Акции.
7.Т. ,Щ.тlя уrастия в Акции Участнику Акции необходимо в период с 20.11,2024 по

З0,112024 включительно обратиться в ОМО кИНВИТРО>, указанные в разделе 3 настоящих
правил, в момент обращения ОМО единовременно заказать выполЕение шабораторцьж
исспедований на выбор за исключением пабораторЕых исслодованийо утвержденньтх приказом
Jф323 от 26.|2.2О23 с учетом последующих изменений и дополнений.

7.2. В день осуществления Участником Акции заказа лабораторньж исследований,

указацньж в п.7.1, после их оплаты на бонусный счет Участника Акции, открытый в соответствии с
Правилами Программы <Здоровый кэшбэю> ( httpsl(wrvw.irryilto.b"y_/_tb._r-clients/bonus/ ), будуг
начисл9ны бонусные рубли ИНВИТРО в размере равном 20Yо от стоимости оплаченЕьD(
лабораторных исспедований (за исключением лабораторньгх исспедований, угвержденньD(
прика:}ом Ns323 от26.12.2023 с учетом поспедующих изменений и дополнений).

7.З. Через 45 (сорок пять) календарных дней с даты осуществления оплаты Участником
Акции заказа лабораторных исследований на бонусный счет (базовый или активньй) Участника
Акции, открытый в соответствии с Правилами Програл,rмы <Здоровый кэшбэк>> булут начислены
бонусные рубли ИНВИТРО (за искпючением лабораторньIх исследований, утвержденньж приказом
Jt323 от 26,|22023 с учетом последующих измеIIеций и дополнений).

7.4. Срок действия начисленньж акционньж бонусньтх рубпей ИНВИТРО - 30 (тридцать)
календарньгх дней с даты их начисления на бонусный счет Участника Акции (не включаlI день
проведения операции по начисJIению бонусных рублей ИНВИТРО на бонусный счет). Акционньпrли
бонусныпли рублями ИНВИТРО можно воспользоваться в соответствии с Правилами Програrrлмы
<Здоровый кэшбэк>.

7,3, Стоимость успуги взятия биологического материала у Участника Акции, а также

расходньтх материzrлов для выполнения закtr}анного комплокса лабораторньтх исспедований
оплачивается Участником Акции отдельно по стоимости, указанной в утвержденном прейскуранте
оМо (ИнВИТРо).

7.4. Начисление и списание бонусных рублей ИНВИТРО по программе <Здоровый
кэшбэк> булет осуществляться в pal\4кax условий, описанньD( в п.7.1, 7,2,7,З,7.4,

7.5. Регистрация Участников Акции проводится в ОМО кИНВИТРО>, указацньD( в

разделе 3 настоящих Правил, непосредственно в день их обращения пугем внесения сведений об
Участнике Акции: фамипии, имени, отчества, даты рождения в электронную систему,
осуществJuIющую учет закЕвов медицинских услуг в ОМО кИНВИТРО>.

7.6. Участники Акции обязаны выполнить продварительные условия подготовки к
пабораторным исследованиям (далее - кПорядок подготовки>), указанные на сайте www.invitro.by
в ра:}деле кАнализы> - кПодготовка к анализам>. Указанную информацию тЕжже можно поJIучить
по телефонаN{ справочной службы ИНВИТРО: 8 (017) 278-78-07 (звонок бесплатньй со всех
стационарньж тепефонов Республики Беларусь); короткий номер 7807 (для абонентов А1, МТС,
Life),

Несоблюдение Порядка подготовки можот повлиять на результаты исследования
биоматериала Участников Акции.



7,7, Срок выполнения лабораторных исследований для Участников Акции указывается в
СЧёт-заКазе с индивидуЕlльным номером заказа (далее - ИНЗ) при оформлении заказа. Указанный
срок не вкJIючает день непосродственного взятия биологического материала в ОМО кИНВИТРО>.

7.8, По окончании выполнения лабораторньгх исследований Участникам Акции вьцаются
результаты анаJIизов, в порядке, указаЕном в разделе 8 настоящих Правил.

8. Порядокполучения результатов лабораторньшисследований.
8.1. Полуrить результаты лабораторных исследований (анализов) можно:
8.1.1. по телефонам справочной службы ИНВИТРО: 8(017) 278-78-07 (звонок бесплатный

со всех стационарных телефонов Республики Беларусь), короткий номер 7807 (для абонентов А1,
МТС, Life), назвав оrrератору фамилию, имя, отчество, ИНЗ и кодовое слово, указанное Участником
Акции при регистрации заказа в ОМО (ИНВИТРО).

8.1.2. в ОМО кИНВИТРО>, указанньIх в рzlзделе 3 настоящих Правил;
8.1.3. в <<Личном кабинете>> на сайте www.invitro.by.
КЛичный кабинет>> - ресурс, доступ к которому осуществJuIется через публичные каналы

ПеРеДаЧИ данньIх Интернет, которыЙ позволяет Участнику Акции осуществлять доступ к
опредеJIяемому владельцом ресурса перечню функций (в числе lrрочего предполагающих
возможность ознакомления Участника Акции с результатами исследований), направленньIх на
оптимизацию порядка предоставления медицинских услуг Участнику Акции.

,Щля пол1^lения резупьтатов лабораторных исследований необходимо на сайте
www.invitro.by, 

" 
разделе <Личный кабинет> заполнить обязательные поля: номер заказа (ИНЗ),

ДаТа РОЖДеНИя, фамилия Участника Акции (пациента). ,.Щля просмотра результатов лабораторных
ИССПеДОВаниЙ в кЛичном кабинете> (при отсутствии регистрации в Личном кабинете Участника
Акции) необходимо ввести 9-значный код ИНЗ, который указан на счёт-заказе. Код ИНЗ также
ПРИХОДит по СМС-сообщению, в слrIае, если Участник Акции предоставил номер мобильного
телефона при закtr}е исследований в ОМО кИНВИТРО> и дал свое информированное согласие на
ОбРаботкУ его персонttльЕьIх данньтх дпя yKEulaHHbTx целей. Если код ИНЗ не известен, но указано
кодовое слово при заказе исследований - Участник Акции вправе позвонить по телефонам
СпраВочноЙ службы ИНВИТРО: короткий номер 7807 (для абонентов А1, МТС, Life), S (017) 27S-
78,07 (звонок бесплатный со всех стационарньж телефонов Республики Беларусь) и получить код
ИНЗ, назвав кодовое слово и иные сведения по запросу оператора. В спучаео если Участник акции
(пациент) уже зарегистрирован в <<Личном кабинете>, то дJI;I полr{ения результатов исследованиiт,
в <Личном кабинете>> пациенту необходимо ввести свой E-mail или телефон, а также пароль,
который Участник Акции (пациент) устанавливает самостоятельно.

8.2, Получить результаты лабораторных исслодований можно также:
8.2.1. по адресу электронной почты, указанной Участником Акции при регистрации заказа,

И Внесенному администратором ОМО (ИНВИТРО> в электронную систему регистрации заказа. В
этом слrrае результаты лабораторных исследований отправляются Участнику Акции
аВТОМатическоЙ системоЙ доставки результатов (С!Р) без уrастия пациента с момента полного
лабораторного исследования, согласно зaшвленным срокам. Результаты лабораторных исследований
СОДеРЖатся в сообщении в виде вложенного фаЙла в формате Adobe@ PDF@ и являются точной,
НеиЗмеIUIемоЙ электронноЙ копиеЙ бумажньтх бланков с результатами лабораторных исследований.

ПеРедача сообщения является сложным мЕогоэтапным процессом, а электроннаrI почта не
может считаться транспортом сообщений со 100% гарантией доставки. Исходя из практического
ОПыта эксплуатации С,ЩР, Организатор Акции рекомендует Участнику последовать приведенным
Еиже рекомендациям:о интернет-домены, которым принадлежат адреса Участникаlrл Дкции, не должны
ВхоДить в ((черные списки)) (black mail list, stop list) серверов-участников вирусньж, хакерских атак
и регуJIярньIх несанкционированньIх массовых рассылок;

' ЕастроЙки систем подавления массовых рассылок, а также правила обработки
СообщениЙ электронной почты на почтовом сервере иlпли клиенте Участника Акции разрешает
принимать сообщения из интернет-домена www.invitro.by;

, почтовые ящики не должны быть переполнены, заблокированы или недоступны по
иным причинам на стороне Участника Акции;

почтовые ящики настроены на прием сообщений размером не менее 256000 байт и
имеющих вложения типаАdоЬе@ PDF@.



8.2.2. Организатор Акции не несёт ответственность в случае отправки результатов
лабораторных исследований по неправипьному эпектронному адресу, указанному непосредственно
Участником Акции при регистрации заказа лабораторных исследований в ОМО (ИНВИТРО).

9. ,Щополнительные условия.
9.1. Участникам Акции не может быть выплачон денежный эквивtIлент стоимOсти

лабораторЕых исследований и стоимости взятия биоматериапа в слrIае приобретения ими
акционньж исследований.

9.2. ПредоставJIяемм по настоящей Акции скидка не ср{мируется с другими акциями и
акционными предложениями, действующими у Организатора Акции на момент обращения
Участника Акции.

9.3. К расчёту стоимости за лабораторные исследования в p€ll\{Kax настоящей реклаluной
Акции принимаются баrrковские пдатежныо карты рассрочки любого вида.

9,4. организатор Акции не несет ответственности заработу Интернет - ресурсов,
используемьж при отправке Участникаir,t Акции результатов лабораторных исследований
(анализов).

9.5. Организатор Акции не несёт ответственность за достоверность рФультатов
лабораторньж исследований в слrIае нарушения Участником Акции порядка подготовки к даЕному
лабораторному исследованию, указанному на сайте www.invitro.by в разделах: <<Ана.rrизьD) -
<<Подготовка к анализам).

9.6. Любому Участнику Акции может быть отказано в уIIастии в Акциио в том спrIае,
если данный Участник находится в состоянии t}лкогольIIого опьянения либо в состоянии,
вызванном потреблением наркотических средств, психотропньD( веществ, их аналогов, токсических
или других одурмаIIивающих веществ и (ипи) причинял беспокойство, а также оскорблял, угрожал
и иным неподобаrощим образом вел себя в отношеЕии сотрудников Организатора Акции.

9.7. Организатор Акции ocTaBJuIeT за собой право не вступать в письменные переговоры
либо иные контакты с Участникаtrци Акции, кроме случаев, предусмотренньD( настоящими
Правилами.

9.8. Участие в Акции автоматически подрtr}умевает ознакомление и поJIIIое согласие
Участников Акции с настоящими Правилапdи и условиями ее проведения.

9.9. Обновленная информация об условиях проведения Акции будет своевремецно

размещаться Организатором Акции на сайте www. invitro.by.

Начальник отдела маркетинг ^ W А.Н. Калиновскм




